BO VAN HOA THE THAO VADULICH ~ CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC DU LICH Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
$6: 404/TCDL-VP
/v chi dao dam bio hoat dong Ha Ngi, ngay &Y thng 01 ndim 2015

du lich trong dip Tét Nguyén dén

Kinh giric
- Chc S& Vin héa, Thé thao va Du lich; S& Du lich;
- Céc doanh nghiép du lich trong toan quoc

Thyc hién Chi thi s6 36/CT-TTg ngay 22 thang 12 nim 2014 ciia Thi
tuéng Chinh phi v& viéc ting cudng cdng tc quan 1y didu hanh nhim binh én
gié c thi trudng, bao dam trét tu an toan xa hoi dip Tét Nguyén dén At Mui
2015, Céng dién hoa tbe s& 115/CD-TTg ngdy 23 thang 01 nam 2015 vé viée
dén doc thye hién nhiém vu chudn bj dén Tét Nguyén dén At Mui 2015, Cong
van s6 7541-CV/BTGTW ctia Ban Tuyén gido Trung wong v& viée chi dao hoat
dong vin héa, vin nghé Xuan At Mui 2015, Nghl quyét s6 92/NQ-CP ngay 08
théng 12 nam 2014 ctia Chinh phu ve mot sb giai phap diy manh phat trién du
lich Viét Nam trong thai ky méi, tiép tuc thue hién Chi thi sb 18/CT- -TTg ngay
04/9/2013 cia Thi tuéng Chinh phu vé tang cudng cdng tic quan ly vé mdi
trudng du lich, bao dim an ninh, an toan cho khach du lich; huéng img Chuong
trinh kich cau du lich néi dia véi chi d& “Ngudi Viét Nam wu tién du lich Viét
Nam” va trién khai thuc hién nhiém vu cdng téc ndm 2015 theo chi dao cia Bo
truéng B Vin hoa, Thé thao va Du lich, Tong cuc Du lich d& nghi cic S& Vin
héa, Thé thao va Du lich, S& Du lich, c4c doanh nghiép du lich tap trung thuc
hién mét so ndi dung sau:

1. Béo céo UBND tinh/thanh phd chi dao céc ban nganh lién quan va
chinh quyén dia phuong, céc doanh nghiép kinh doanh dich vu du lich trén dja
ban ting cudng cdng tac dam bao an ninh trét tw, klem tra, gidm st, b tri di luc
lwong dam béo an toan cho khach du lich; tuyét d8i khong dé xay ra tinh trang
cudp giat, deo bam, bt chet khach; kiém soét chit ch& viée thyc hién cac quy
dinh lién quan dén diéu kién hoat dong ctia phuong tién dudng b9, dudng thiy,
dam bao tuydt déi an toan cho ngudi va phuong tién; thuc hién nghiém niém yet
gi4, cong khai gia va én dinh gia dich vy, hang héa; khong tang gi4 vé céc diém
tham quan trong dip Tét; duy tri thu gom, xtr ly réc thai, nha vé sinh dat
chuén, dam bio mdi trudng sach dep; xir Iy nghiém cée trudmg hop vi pham.

2. Chi dao 16 chite cde chuong trinh nghé thudt, hoat dng van héa, du
lich dép tmg nhu cau vui Xuén, dén Tét ciia nhan dén va du khéch; phdi hop véi
cdc co quan truyen thdng, bdo chi ting cudng cong tic ‘hong tin tuyén truyén,
gi6i thiéu cac diém dén du lich than thién, hﬂp dén, cdc san pham dc sic cua dia
phuong nhim thu hut khach du lich; ting cudng cdng tic tuyén truyén vé du lich



dén cong ddng dan cu dé xdy dung nép sbng vin minh, giit gin canh quan méi
truong sach dep, c6 thai d ing xr van minh lich sy véi khach du lich.

3. Chi dao céc doanh nghiép du lich, céc co s& kinh doanh dich vu du lich
trén dia ban chuén bi chu déo diéu kién, co s& vét chit, thuc pham, bé tri da
nhén lye phyc vy dam bao céc hoat dong kinh doanh dién ra binh thuong, cung
cap dly da dich vu cho khéch du lich trong dip 13, tét; chu trong cdng téc phong
chéng chay nd, v& sinh an toan thyc phém; thue hién céc chuong trinh khuyén
mai, giam gia & kich cu du lich.

4. Quan tam, chim lo doi séng vét chét va tinh than cho cén b3, cong
chite; ngudi lao dong trong co quan, don vi, doanh nghiép; td chitc cac hoat
ddng vui Xuan, dén Tét cho khéch du lich va trong co quan véi tinh thdn vui
twoi, lanh manh, an toan, tiét kiém.

5. B8 trf nhan lye tryc trong subt thoi gian nghi Tét dé thudng xuyén cdp
nhét théng tin, xr ly cac van @& phat sinh; ; gii béo cdo nhanh vé tmh hinh du lich
dia phuong trong dip Tét Nguyén dén, s6 luong khich quée té, sé luong khach
ngi dia, doanh thu du lich uée tinh, ting/gidm so véi nim trude, nhimg vén dé
néi com, sy cb (néu ¢6) va céch thuc xir Iy dén Téng cyc Du lich trong ngay
22/02/2015 (mung 4 Tét) dé kip tong hop, bdo cdo B$ Van héa, Thé thao va Du
lich. Bdo céo giri qua dia chi email: n_thanhhuong@pvietnamtourism.gov.vn;
hoanghoaquan@gmail.com.

P& nghi cac S& Van hoa, Thé thao va Du lich, S& Du lich va cac doanh
nghiép du lich nghiém téc thuc hién./.
ey

Noi nhin: TONG CUC TRUONG
- Nhur trén;

- B§ trudng Hoang Tudn Anh (dé b/c);
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